ENTE ACQUE UMBRE TOSCANE
AREZZ0
C.F 02093350516

Prot. n. 3175 Posiz. IX/1 del 13/10/2023

AVVISO PER MANIFESTAZIONE DI INTERESSE

PER L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI SUPPORTO ED ASSISTENZA NEGLI ADEM-
PIMENTI IN MATERIA DI PRIVACY ED ATTRIBUZIONE DELL’INCARICO DI RE-
SPONSABILE PER LA PROTEZIONE DEI DATI/DATA PROTECTION OFFICER
(RPD/DPO)

ad essere consultati nella procedura per il “Servizio di supporto ed assistenza negli adempimenti in
materia di privacy ed attribuzione dell’incarico di Responsabile per la Protezione dei Dati/Data
Protection Officer (rpd/dpo)

Il presente avviso, in esecuzione della Disposizione 09/10/2023 n. 305 e sotto la vigenza del Dlgs
36/2023 & pubblicato nella piattaforma asmel (https://piattaforma.asmel.eu/) e nel sito istituzionale
wWww.eaut.it

Il presente avviso ¢ finalizzato a favorire la massima partecipazione dei professionisti ed al contempo
costituisce un’indagine per verificare le condizioni contrattuali (tecniche ed economiche) che 1 desti-
natari siano disposti a praticare al fine di poter procedere ad un eventuale affidamento diretto (D.lgs
36/2023 art. 50 comma 1 lett. a).

L’ Amministrazione si riserva la facolta di interrompere in qualsiasi momento, ovvero di sospendere,
modificare o annullare, in tutto o in parte, il presente procedimento o di non dar seguito alla selezione
per I’affidamento di cui trattasi, senza che 1 soggetti partecipanti, possano vantare alcuna pretesa.

ELEMENTI ESSENZIALI DELLA PROCEDURA E DEL CONTRATTO

1. Amministrazione

Ente Acque Umbre Toscane (EAUT) con sede in Arezzo - via Ristoro d’ Arezzo, 96
CF ed IVA: 02093350516

Telefono: 0575-2977(1)206

Piattaforma: https://piattaforma.asmel.eu/

Sito istituzionale: http://www.eaut.it

Il Responsabile del Procedimento ¢ la dr.ssa Laura Guidelli

2. Procedura di gara:
Affidamento diretto previa indagine di mercato — D.lgs 36/2023 art. 50 comma 1 lett. a)

3. Descrizione delle attivita

Ai fini di una migliore comprensione si precisa che EAUT ¢ nell’’Elenco annuale Istat relativo alle
Amministrazioni pubbliche inserite nel “Conto economico consolidato” legge 31 dicembre 2009,
n.196 e ss.mm. (Legge di contabilita e di finanza pubblica) ed ¢ un Ente Pubblico Economico vigilato
dalle Regioni Toscana e Umbria (non rientra tra le amministrazioni pubbliche di cui all’art. 1, comma
2 del D.lgs. 165/2001 e s.m.i). Sul punto si rinvia allo Statuto disponibile sul sito http://www.eaut.it
per un approfondimento sulla ragione sociale e sugli scopi e le attivita dell’Ente.
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EAUT, recentemente, ha dato avvio, anche, ad un necessario processo di informatizzazione e digita-
lizzazione (Piano Esecutivo di Gestione (PEG) 2023-2025 - Prot. n. 12-D - Pos. IV/3 - obiettivo
strategico: informatizzazione e digitalizzazione - adottato con deliberazione del Presidente n. 11 del
16/05/2023 ratificata con Delibera CdA n 17 del 21/06/2023, delibera di Presidente n. 16 del
11/07/2023 - progettazione e realizzazione di un nuovo sito web ratificata con Delibera CdA n. 20
del 15/09/2023 e Disposizione del Direttore n. 246 del 04/08/2023 - acquisizione di un Software-as-a-
Service (SaaS) da societa qualificata Agid) che impone, oggi, una verifica, revisione e miglioramento
dei processi gestionali, per raggiungere un livello di sicurezza adeguato nel trattamento dei dati per-
sonali, mediante 1’attuazione e/o la revisione di alcuni adempimenti anche al fine di migliorarli :

a) Sistema di valutazione per I'introduzione di misure volte alla protezione dei dati ai sensi dell’art,
35, Regolamento UE 2016/679;

b) Sistema di valutazione per I’implementazione delle misure minime di sicurezza (MMSPA) ai fini
dell’adeguamento alla dir. PCM del lagosto 2015 e relativa circolare AGID n. 2 del 18/04/2017 ed in-
tegrazioni,

e) Individuazione di un nuovo Responsabile della Protezione dei Dati (Data Protection Officier) cd.
RPD o DPO, professionista tecnico-legale con competenze giuridiche, informatiche, di valutazione
del rischio e di analisi dei processi per lo svolgimento dei compiti previsti dagli artt. 38 e 39 del Re-
golamento UE 679/2016

Il servizio in oggetto prevede:

- I’attribuzione dell’incarico di Responsabile della protezione dati per lo svolgimento di tutte le attivita
previste per il RPD dal Regolamento (UE) n. 2016/679 e in particolare dei compiti stabiliti dall’art.38
e 39 del medesimo Regolamento ovvero:

- informare e fornire consulenza al titolare del trattamento o al responsabile del trattamento, nonché ai
dipendenti che eseguono il trattamento in merito agli obblighi derivanti dal Regolamento Europeo nr.
679/2016, nonché da altre disposizioni nazionali;

- sorvegliare I’osservanza del Regolamento Europeo nr. 679/2016, di altre disposizioni nazionali rela-
tive alla protezione dei dati, nonché delle politiche del titolare del trattamento o del responsabile del
trattamento in materia di protezione dei dati personali, compresi l'attribuzione delle responsabilita, la
sensibilizzazione e la formazione del personale coinvolto nelle operazioni di trattamento e nelle con-
nesse attivita di controllo;

- fornire, se richiesto, pareri in merito alla valutazione d’impatto sulla protezione dei dati e sorvegliar-
ne lo svolgimento ai sensi dell’art. 35 del Regolamento;

- cooperare con 1’Autorita di controllo e fungere da punto di contatto con la stessa per le questioni
connesse al trattamento dei dati personali oppure, eventualmente, consultare il Garante di propria ini-
ziativa relativamente a qualunque altra questione;

- supportare il titolare o il responsabile in ogni attivita connessa al trattamento di dati personali, colla-
borare alla formazione e tenuta del registro delle attivita di trattamento, attenendosi alle istruzioni im-
partite;

- osservare le norme in materia di segreto e riservatezza nello svolgimento dei propri compiti, in con-
formita del diritto dell'Unione o degli Stati membri ai sensi dell'art. 38 del Regolamento Europeo n.
679/2016.

Inoltre il servizio prevede il supporto e [’assistenza al titolare e responsabile del trattamento -
nell’ambito della verifica e revisione dello stato di attuazione della normativa in materia di privacy -
per la redazione dei documenti obbligatori e delle procedure relative alla privacy (analisi dei rischi,
definizione delle misure di sicurezza idonee da attuare ed eventuali procedure operative, piano per l'a-
dozione delle misure di sicurezza nel trattamento dei dati personali, informative ed altri documenti ne-
cessari, gestione dei rapporti con i soggetti terzi (fornitori di Software-as-a-Service / SaaS per proto-
collazione automatica e gestione documentale, fornitori di software per gestione telematica di gare)
formazione al personale



Il Responsabile dovra, in ogni caso, essere contattabile dagli interessati al trattamento dei dati perso-
nali per tutte le questioni relative al trattamento dei loro dati personali e all’esercizio dei loro diritti
derivanti dal Regolamento.

4. Durata del contratto

Il contratto per I’incarico di Responsabile della Protezione dei Dati (Data Protection Officier) cd. RPD
o DPO e per I’assistenza ed il supporto nello svolgimento delle attivita descritte avra la durata di tre
(3) anni. L’incarico avra decorrenza dalla data di sottoscrizione del contratto.

5. Soggetti ammessi - Requisiti di idoneita
Sono ammessi a presentare manifestazione di interesse a ricoprire I’incarico i soggetti in possesso dei
seguenti requisiti:

5.1 Requisiti di idoneita generale
Dichiarazione da rendersi mediante DGUE (Documento di Gara Unico europeo):

* assenza dei motivi di esclusione di cui all’art. 94, 95, 96, 98 del d.1gs. 36/2023 (ex art.
80 del Dlgs 50/2016;

Dichiarazione sostitutiva di certificazione e di atto di notorieta, resa ai sensi e per gli effetti
degli artt. 46 e 47 del D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445 sulla veridicita dei seguenti requisiti

* di non trovarsi in alcuna delle situazioni di inconferibilita e/o incompatibilita previste
dal D. Lgs. n. 39/2013;

* di non essere stati destituiti o dispensati dall’impiego presso una pubblica amministra-
zione e/o presso soggetti privati tenuti al rispetto di normative pubblicistiche per persi-
stente insufficiente rendimento ovvero licenziati a seguito di procedimento disciplinare
o per la produzione di documenti falsi o viziati da invalidita non sanabile;

* di non trovarsi in situazione di conflitto di interessi 38, paragrafo 6, del RGPD;

5.2 requisiti di capacita tecnica professionale
Dichiarazione sostitutiva di certificazione e di atto di notorieta, resa ai sensi e per gli effetti degli artt.
46 e 47 del D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445 sui seguenti punti (da rendersi anche mediante DGUE)

» possesso di laurea specialistica/magistrale nuovo ordinamento, in materie giuridico-
economiche e/o tecnico-informatiche o comunque attinenti con il profilo ricercato;

e comprovata esperienza professionale, almeno triennale nel ruolo di Responsabile della Pro-
tezione dei Dati per conto di Pubbliche Amministrazioni dichiarando i servizi svolti e/o in
corso negli ultimi tre anni precedenti alla pubblicazione dell’avviso (2021-2022-2023) spe-
cificando: I’amministrazione /ente contraente, I’oggetto, I’importo e la durata dell’incarico.

6. Gestione procedura di manifestazione di interesse per via telematica -

La manifestazione di interesse a partecipare alla gara in oggetto sara gestita per via telematica attra-
verso il Portale https://piattaforma.asmel.eu/, accessibile anche dal sito www.eaut.it proseguendo su
“gare e appalti”.

Sul sito www.eaut.it — “gare e appalti” — nella cartella “Servizio di supporto ed assistenza negli adem-
pimenti in materia di privacy ed attribuzione dell’incarico di Responsabile per la Protezione dei Da-
ti/Data Protection Officer (rpd/dpo) ” saranno pubblicati eventuali chiarimenti e/o errata corrige rela-
tivi ai documenti di gara, messi a disposizione in questa prima fase, che si dovessero rendere necessari
nel corso della procedura. Si invitano, pertanto, i candidati a verificare le eventuali comunicazioni che
venissero pubblicate nel profilo del committente www.eaut.it;
Al fine della presentazione della domanda di manifestazione di interesse ¢ necessario:
- possedere (da parte del partecipante) un certificato di firma digitale in corso di validita con-
forme ai requisiti indicati dall’ Agenzia per I’Italia Digitale (AGID, www.agid.gov.it);




- essere registrati ed abilitati al Portale https://piattaforma.asmel.eu/, accessibile anche dal sito
www.eaut.it .

6.1 Modalita di abilitazione alla piattaforma telematica (solo per chi non é registrato in piattafor-
ma asmel):

Dalla home page della piattaforma https://piattaforma.asmel.eu cliccare su “Registrazione operatore
economico”’. L’abilitazione al portale comprende due fasi: 1) preiscrizione 2) perfezionamento regi-
strazione. I soggetti interessati dovranno seguire le fasi di registrazione e compilare correttamente, in
ogni parte, gli appositi form presenti sulla piattaforma.

1) La Pre-iscrizione non necessita di alcuna operazione di conferma in quanto, il semplice salvataggio
dei dati, abilita I'Operatore Economico alla fase di perfezionamento della registrazione. Una volta
completata la pre-iscrizione I'Operatore Economico, in qualsiasi momento, puo accedere al perfezio-
namento della registrazione alla piattaforma inserendo nel sistema le credenziali indicate nella pre-
iscrizione.

2) 1l Perfezionamento della registrazione ¢ possibile subito dopo la fase di pre-iscrizione o in qualsiasi
momento, con l'inserimento delle credenziali scelte dall'Operatore Economico, compilando gli ulterio-
r1 dati obbligatori richiesti per abilitarsi ai servizi piattaforma.

ATTENZIONE

L'effettiva registrazione, e la conseguente abilitazione dell'Operatore Economico ai servizi della piat-
taforma, si conclude esclusivamente dopo la compilazione di tutti i dati obbligatori richiesti nella fase
di perfezionamento della registrazione e la conseguente conferma. Al salvataggio di tutti i dati obbli-
gatori 'operatore ricevera, all'indirizzo PEC indicato, un messaggio contenente il link di conferma del-
la registrazione che l'operatore stesso dovra opportunamente cliccare.

La registrazione al suddetto portale ¢ condizione preliminare e necessaria per la partecipazione alla
procedura. Non sono ammesse altre modalita per partecipare.

Per ricevere supporto durante la fase di registrazione e abilitazione, contattare I’ Assistenza Tecnica
piattaforma@asmel.eu , da lunedi a venerdi dalle 9:00. alle 18:00.

6.2 Partecipazione alla procedura per la manifestazione di interesse
- accedere al Portale (previo inserimento delle apposite username e password);
- sull’home page nella sezione “Indagine di mercato” visualizzare I’oggetto “Servizio di supporto ed
assistenza negli adempimenti in materia di privacy ed attribuzione dell’incarico di Responsabile per
la Protezione dei Dati/Data Protection Officer (rpd/dpo)”
-cliccare sull’oggetto “Servizio di supporto ed assistenza negli adempimenti in materia di privacy ed
attribuzione dell’incarico di Responsabile per la Protezione dei Dati/Data Protection Officer
(rpd/dpo)  per entrare nella procedura oggetto del presente avviso;
- scaricare la documentazione fornita da EAUT;
-procedere al caricamento della documentazione richiesta -che dovra essere in formato pdf o pdfp7m e
firmata digitalmente - utilizzando le cartelle messe a disposizione e collocando ogni documento, nella
cartella corrispondente.
A) Domanda di manifestazione di interesse. La domanda di partecipazione per manifestazione di in-
teresse dovra essere sottoscritta digitalmente dal partecipante o comunque da persona legalmente ca-
pace di impegnare il candidato (in caso di procuratore occorre allegare copia della procura) e dovra
essere in formato pdf o pdfp7m firmata digitalmente
Allegare:
- Procura /carta identita
- Domanda di manifestazione di interesse con Dichiarazione sostitutiva di certificazione
e di atto di notorieta, resa ai sensi e per gli effetti degli artt. 46 e 47 del D.P.R. 28 dicem-
bre 2000, n. 445 sui requisiti Requisiti di idoneita generale e Requisiti di capacita tecnica
professionale

B) Le dichiarazioni sui requisiti generali e morali e di idoneita professionale in conformita agli ar-
ticoli 40, 43, 46 e 76 del decreto del Presidente della Repubblica n. 445/2000 sono, rese con Docu-



mento di gara unico europeo (DGUE). Tutte le dichiarazioni dovranno essere rese in ogni loro

parte mediante il DGUE (documento di gara unico europeo) disponibile in piattaforma.

Per la compilazione del predetto documento si segnala:
- la parte I non deve essere compilata dall’operatore economico essendo la stessa compilata
dalla stazione appaltante;
- la parte II che contiene le informazioni sul partecipante deve essere compilata nelle parti at-
tinenti al profilo del professionista
- la parte III che si riferisce ai motivi di esclusione di cui all’articolo 80 del d.Igs.50/16 (oggi
94, 95, 96, 98 del d.Igs. 36/2023), deve essere compilata interamente
- la parte IV “criteri di selezione” deve essere compilata la sez. a) Idoneita; al punto 2) certi-
ficazione e/o iscrizioni (elenchi, albi, ecc.) anche non inerenti al servizio richiesto La sez. ¢)
“Capacita tecniche professionali’: dovra essere compilata per il punto 1b) i servizi svolti e/o in
corso negli ultimi tre anni precedenti alla pubblicazione del presente avviso (2021-2022-2023) nel
ruolo di Responsabile della Protezione dei Dati (RDO/DPO) per conto di Pubbliche Amministra-
zioni specificando: 1’amministrazione /ente contraente, 1’oggetto, I’importo e la durata
dell’incarico e il punto 6) il possesso di laurea specialistica/magistrale nuovo ordinamento, in ma-
terie giuridico-economiche e/o tecnico-informatiche o comunque attinenti con il profilo ricercato
- la parte VI - che si riferisce alle dichiarazioni finali rese in conformita agli articoli 40, 43, 46
e 76 del decreto del Presidente della Repubblica n. 445/2000 con le quali ciascuno dei compi-
latori del DGUE, assumendosene la responsabilita, dichiara la veridicita delle informazioni re-
se ed attesta di essere in grado di produrre, su richiesta della stazione appaltante e nel termine
di 10 giorni dalla richiesta, 1 certificati - va compilata.
Allegare: - DGUE

C) PROPOSTA TECNICA ED ECONOMICA per tramite di un preventivo nell’ambito del quale dovra
essere espressa la modalita di erogazione del servizio e/o eventuale piano delle attivita, la modalita di
supporto e assistenza nella verifica e revisione dello stato di attuazione della normativa in materia di priva-
cy - per la redazione dei documenti obbligatori e delle procedure relative alla privacy, specificando la
modalita di raccordo con Eaut per garantire la continuita del servizio - reperibilita ed eventuale presenza
presso I’Ente indicando anche la modalita e le ore di formazione per i dipendenti ed eventuali servizi mi-
gliorativi. La proposta deve essere intesa comprensiva di tutte le occorrenze per svolgere 1’incarico e delle
spese relative ad eventuali spostamenti per raggiungere la sede di EAUT.

Allegare: proposta tecnica ed economica

7. Termine di scadenza

Il termine di scadenza per la presentazione della manifestazione di interesse, solo ed esclusivamente
tramite la piattaforma https://piattaforma.asmel.eu/, ¢ entro e non oltre le ore 13,00 del giorno giovedi
2 novembre (02/11/2023); La registrazione al suddetto portale & condizione preliminare e necessaria
per la partecipazione alla procedura. Non sono ammesse altre modalita per partecipare. Non saranno
ammesse domande incomplete e non corredate da copia di documento di identita in corso di validita
del sottoscrittore.

L’ Amministrazione verifichera, sulla base della documentazione ricevuta, la sussistenza dei prescritti
requisiti in capo ai partecipanti che hanno presentato domanda

11.Trattamento dei dati personali

I dati personali conferiti dai soggetti che abbiano manifestato interesse saranno trattati dalla Stazione
Appaltante nel rispetto di quanto previsto dal D.Lgs n.196/2003 in modo legittimo ed esclusivamente
per le finalita connesse all’espletamento del presente procedimento. In conformita a quanto previsto
dal Regolamento U.E. n 2016/679 e dal D.Lgs. 30 giugno 2003, n. 196 e successive modifiche e inte-
grazioni, tutti i dati che saranno trattati verranno utilizzati solo per perseguire le finalita del procedi-
mento, nonché per adempiere agli obblighi di legge e saranno trattati con modalita manuali e automa-
tizzate, secondo i principi di liceita, correttezza, trasparenza, limitazione delle finalita e della conser-
vazione, minimizzazione dei dati, esattezza, integrita e riservatezza. Si assicura inoltre I’adozione di



misure tecniche e organizzative idonee per garantire un livello di sicurezza adeguato al rischio, come
specificamente richiesto dall’art. 32 del citato Regolamento europeo. I dati verranno conservati per un
arco di tempo non superiore al conseguimento delle finalita per le quali sono trattati o in base alle sca-
denze previste dalle norme di legge. Non saranno diffusi né comunicati a terzi, salvo che per attivita
necessarie agli adempimenti occorrenti nonché per 1’assolvimento di un obbligo legale, comunque nel
rispetto delle normative vigenti in materia di protezione dati personali.

AVVERTENZE

Si rende noto che il presente avviso non pone in essere alcuna procedura concorsuale, para-
concorsuale o di gara d’appalto. Il presente avviso ¢ finalizzato esclusivamente a favorire la massima
partecipazione dei professionisti ed al contempo costituisce un’indagine per verificare le condizioni
contrattuali (tecniche ed economiche) che 1 destinatari sono disposti a praticare al fine di poter proce-
dere ad un eventuale affidamento diretto (D.lgs 36/2023 art. 50 comma 1 lett. a). Le manifestazioni
di interesse non vincolano in alcun modo EAUT, in quanto hanno come unico scopo di rendere noto
all’ Amministrazione la disponibilita . Cio posto, la presentazione della manifestazione di interesse da
parte del soggetto interessato non attribuira allo stesso alcun interesse qualificato o diritto in ordine
all’eventuale partecipazione alla procedura per I’affidamento del servizio in oggetto, né comportera
I’assunzione di alcun obbligo specifico da parte dell’Ente Acque Umbre Toscane di Arezzo.
L’ Amministrazione si riserva quindi la facolta di non procedere all’avvio della procedura relativa
all’affidamento di cui trattasi, per motivi di opportunita o convenienza, senza che i soggetti richiedenti
abbiano alcunché a pretendere.

IL DIRETTORE
(Ing. Andrea Canali)

Firmato digitalmente



